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Kajaanin kaupunginkirjasto

Kayttosaannot

Tervetuloa Kajaanin kaupunginkirjaston kayttajaksi Kainet-kirjastokimppaan. Kainet-kirjastoilla on
yhteinen aineisto- ja asiakasrekisteri ja omalla kirjastokortilla voi asioida kaikissa Kainet-kirjastoissa:

Kajaanin kaupunginkirjasto
Hyrynsalmen kunnankirjasto
Kuhmon kaupunginkirjasto
Paltamon kunnankirjasto
Puolangan kunnankirjasto
Ristijarven kunnankirjasto
Suomussalmen kunnankirjasto

Olet sitoutunut noudattamaan néaita kayttésaantoja ja niihin tehtavia muutoksia asioidessasi
kirjastossa, saadessasi kirjastokortin tai suostuessasi vastuuhenkiloksi. Kunnan oikeus laatia
kirjastoon kayttdsaannot perustuu lakiin yleisista kirjastoista (1492/2016).

Kirjaston asiakastilojen kaytto ja aukioloajat

Kajaanin kaupunginkirjaston (myéh. kirjaston) toimipisteet ovat kaikille avoimia, ja kokoelmia,
palveluita ja asiakastiloja voivat kayttaa kaikki, jotka noudattavat kayttésaantéja. Kirjaston
toimipisteiden aukioloajat ja kirjastoautojen aikataulut tiedotetaan kirjaston toimipisteissa ja
verkkosivuilla.

Kirjastossa on kayttssa avoin langaton tietoverkko (WLAN). Verkko on suojaamaton ja asiakkaan on
sita kayttaessaan huolehdittava itse riittavista suojauksista. Kirjasto ei vastaa avoimen verkon,
kirjaston asiakaspaatteiden, kirjaston tarjoamien mobiililaitteiden tai kirjastossa kaytetyn muun
valineistdn aiheuttamista ongelmista eika mahdollisista vahingoista asiakkaille.

Kirjasto tarjoaa tiloja tilaisuuksien jarjestamista varten.



Kirjastoaineiston kayttd, lainaaminen, varaaminen ja uusiminen

Aineiston lainaamiseen tarvitaan kirjastokortti. Kirjastokortin saa esittamalla valokuvalla ja
henkilétunnuksella varustetun henkilétodistuksen ja ilmoittamalla Suomessa voimassa olevan
postiosoitteensa seka hyvaksymalla, etta kirjasto taltioi kayttajan henkilétunnuksen. Alle 15-vuotiailta
vaaditaan lisaksi huoltajan kirjallinen suostumus ja huoltajan henkilétunnus taltiointioikeuksin. Ellei
asiakkaalla ole suomalaista henkilétunnusta, on kortti voimassa vuoden kerrallaan. Asiakasyhteiso
(koulu, paivakoti, laitos tai muu yhteisd) tarvitsee kirjastokorttia varten taysi-ikdisen vastuuhenkilon.
Yleisella kirjastolla on oikeus keréaté asiakkuutta varten tarvittavat henkildtiedot ja nd&m& muodostavat
asiakasrekisterin. Asiakasrekisterin rekisteriseloste on nahtavissa kirjastossa seka verkkosivuilla.

Kirjastokortti on henkilokohtainen ja asiakas on vastuussa kirjastokortilla lainatusta aineistosta. Nimen ja
yhteystietojen muutoksista on ilmoitettava valittomasti kirjastoon. Kirjastokortin katoamisesta on
iImoitettava valittdmasti kirjastoon. Asiakas ei ole vastuussa katoamisilmoituksen jalkeen kortilla
lainatusta aineistosta.

Kirjastokortin ja pin-koodin avulla asiakas voi kayttaa verkkokirjastoa, e-aineistoa ja omatoimikirjastoa.
Pin-koodin saa esittamalla kirjastokorttinsa ja todistamalla henkil6llisyytensa. Pin-koodia ei
tietoturvasyista anneta puhelimitse eika séhkopostitse.

Kirjastossa on kaytettavissa ja lainattavissa fyysista aineistoa ja e-aineistoa. Kirjasto ei vastaa lainatun
aineiston sisallosta eika tietojen oikeellisuudesta eika sen aiheuttamista vahingoista asiakkaille.

Laina-aika on aineistosta riippuen 1 — 4 viikkoa. Kirjasto voi noudattaa my6s muita toiminnan mukaisia
laina-aikoja esim. kotipalvelu, koulut, paivakodit. Elokuvia ja peleja ei lainata asiakkaille, jotka eivat tayta
lakisdateisia aineistokohtaisia ikérajoja.

Lainan voi uusia viisi kertaa, ellei siité ole varauksia. Lainat voi uusia kirjastokaynnilla, puhelimitse
kirjastojen aukioloaikana tai verkkokirjastossa.

Aineistoa voi varata kirjastossa, puhelimitse tai verkkokirjastossa. Noudettavasta varauksesta saa
ilmoituksen tekstiviestill&, s&hkopostilla tai kirjeella. Varaaminen on maksutonta. Varaus on noudettava
8 vuorokauden, kirjastoautossa 14 vrk kuluttua saapumisilmoituksen lahtemisestd. Noutamattomasta
varauksesta peritdan maksu.

Ellei tarvittavaa aineistoa ole saatavilla omassa kirjastossa, sen voi seutulainata muista Kainet-
kirjastoista tai kaukolainata muualta Suomesta tai ulkomailta. Seutulaina- ja kaukopalvelumaksut seka
noutamattoman varauksen maksu esitetaan kayttosaanttjen kohdassa Maksut.

Palauttaminen ja palauttamisen maaraajat

Asiakkaan on palautettava aineisto viimeistaan lainan erdpaivana. Palauttaminen tapahtuu asiakkaan
vastuulla ja siita saa halutessaan palautuskuitin. Lainojen palauttaminen palautusluukkuun tapahtuu
myo©s asiakkaan vastuulla ja lainat palautetaan seuraavana aukiolopéivana.

Erapaivat ilmoitetaan erapaivakuitissa, jonka asiakas saa lainauksen yhteydessé. Lainoista on
mahdollista saada erdpaivamuistutus 1-5 vrk ennen erapaivaa sahkoépostiin. Kirjasto ei ole vastuussa
erapaivamuistutusten perillemenosta. Mythastymismaksut alkavat kertya erapaivan jalkeen.
Myo6hastymismaksu peritddn myds siina tapauksessa, etta lainojen uusiminen verkkokirjaston kautta ei
ole onnistunut kayttdékatkoksen tai muun teknisen hairion vuoksi. Kirjasto lahettdd palautuskehotuksia
myo6hassa olevasta aineistosta. Naista aiheutuvat maksut nakyvat kohdassa Maksut. Hoitamattomat
maksut ja korvaukset siirretdan perintaan.

Kirjaston kayttajan velvollisuudet
Kirjaston kayttaja ei saa kirjastossa asioidessaan aiheuttaa hairiota kirjaston muille kayttajille eika

henkilokunnalle, eik& vaarantaa kirjaston viihtyisyytté eiké turvallisuutta. Kirjaston kayttaja on velvollinen
kasittelem&an kirjaston aineistoja ja muuta omaisuutta huolellisesti siten, etteivat ne vaurioidu.



Maksuttomat ja maksulliset palvelut

Asiakkaalle maksutonta on kirjaston omien aineistojen kaytto, lainaus, varaaminen seka ohjaus ja
neuvonta. Kirjasto perii maksut mm. mydhéassa palautetusta aineistosta ja varatun aineiston noutamatta
jattamisesta kohdan Maksut mukaan. Kadonnut tai vahingoittunut aineisto on korvattava vastaavalla
aineistolla tai maksamalla siita kirjaston maarittelema korvaushinta. Kuvatallenteita ei
tekijanoikeudellisista syista pysty korvaamaan vastaavilla tallenteilla.

Lainauskielto

Maksamattomat maksut kertyvat asiakkaalle velaksi. Maksurajan 10€ ylittavat velat aiheuttavat
lainauskiellon. Lainauskielto aiheutuu myds, jos kirjasto joutuu aloittamaan palauttamattoman aineiston
laskutusprosessin. Asiakas saa lainausoikeuden takaisin palauttaessaan myohassa olevan aineiston tai
korvatessaan kadonneen tai vahingoittuneen aineiston ja maksaessaan kertyneet maksut.

Kirjaston kayttokielto

Kirjastotoimesta vastaava viranhaltija voi antaa asiakkaalle maaraaikaisen, kirjastokohtaisen
kayttokiellon (enintaan 30 vrk), mikali asiakas huomautuksista huolimatta toistuvasti ja olennaisesti
aiheuttaa hairiota kirjaston toiminnalle tai vaarantaa sen turvallisuutta tai vahingoittaa kirjaston
omaisuutta. Ennen kiellon antamista on asiakasta kuultava ja kayttokiellosta tehdaan viranhaltijapaatos,
johon asiakas voi vaatia oikaisua kuntalain mukaisesti.

Sivistyslautakunta 28.4.2021 § 32

Maksut
1.1.2020 alkaen
Palvelumaksut € Kopiot ja tulosteet €
Noutamaton varaus 1 Mustavalkoinen A4, A3/ sivu 0,40
Seutulaina Kainuun kirjastoista 3 Varillinen A4 / sivu 1
Kaukopalvelutilaus kotimaasta Varillinen A3 / sivu 2
- teokset 8 Muut maksut €
- jaljenteet: lahettajakirjaston Kirjastokortin uusiminen 2
perim& maksu tai vahintdan 8 Kassit 0,20-10
Mydhastymismaksut €  Poistetun aineiston myynti 0,20-10
Kasikirjastoaineisto: vrk / laina 1
Muu aineisto: vrk / laina 0,20
Enimmaismaksu / laina 6
Palautuskehotus / kerta 1,80

Lasten aineistosta ja kirjastoautosta lainatusta aineistosta ei peritd mydhéastymismaksuja.
Sivistyslautakunta 18.12.19 § 116

Kirjastot verkossa

http://www.kajaani.fi/kirjasto Facebook: Kajaanin kaupunginkirjasto
https://kainet.finna.fi Kajaanin kirjastoauto

kaupunginkirjasto@kajaani.fi Instagram: kajaaninkaupunginkirjasto
https://kainet.finna.fi/Content/ekirjasto YouTube: Kaupunginkirjasto Kajaani

Kirjaston kotisivut:



Paakirjasto

Seminaarinkatu 15
ma - pe
la ja aattoina

Puhelinnumerot
Toimisto

Neuvonta

Aikuisten lainausosasto

Lasten- ja nuortenosasto
Kaukopalvelu
Kirjastotoimenjohtaja

Lehtikankaan kirjasto
Rinnekatu 2

Puh. 044-7100671
ma -to 10-19

pe 10-16

aattoina 10-15

Lohtajan kirjasto

Menninkaisentie 1 B
Puh. 044-7100672
ma - to 10-19

pe 10-16

aattoina 10-15

Otanmaen kirjasto
Uunimiehentie 6, Otanmaki
Puh. 044-7157169

ma - ti 12-19

ke - to 12-17

pe suljettu

aattoina 10-15

Kirjastoauto
Puh. 044-7100848

Kirjastot ja aukioloajat

kesalla lyhennetyt aukioloajat

Lehtisalin omatoimikaytén aukioloajat
la 9-10 ja 15-19
su 9-19

10-20, lehtisali 9-20
10-15

044-7100022
044-7100825
044-7100826,
044-7100670
044-7100827
044-7100838
044-7100432

Omatoimikaytdn aukioloajat:
ma - pe 9-10 ja 19-21

pe 9-10 ja 16-21

la - su9-18

Omatoimikaytdn aukioloajat:
ma - pe 9-21

Reittiaikatauluja kirjastoautosta, kotisivuilta seka kirjastoista.

Kirjastoauton aikataulu:

Tervetuloa kirjastoon!



